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Alasan kami berfokus pada AI (beserta tujuannya)

Saat ini adalah era yang sangat menarik bagi pengembangan AI. Pendekatan kami untuk mengembangkan dan 

memanfaatkan potensi AI didasarkan pada misi awal kami—yakni mengelola informasi dunia dan menjadikannya 

berguna serta dapat diakses secara universal—dan hal tersebut dibentuk oleh komitmen kami untuk meningkatkan 

taraf hidup orang sebanyak mungkin. Kami merasa peran AI saat ini sangatlah penting dalam mewujudkan misi dan 

komitmen tersebut. 

Kami percaya bahwa AI adalah teknologi fundamental dan transformatif yang dapat memberikan manfaat signifikan dan 

berguna bagi individu dan masyarakat dengan kemampuannya untuk membantu, mendukung, memberdayakan, serta 

menginspirasi banyak orang di hampir setiap bidang usaha manusia. AI memiliki potensi untuk membantu masyarakat 

merespons beberapa tantangan dan peluang yang paling mendesak, dari yang sifatnya sehari-hari hingga yang lebih 

kreatif dan imajinatif. 

Sebagai perusahaan yang berkecimpung di bidang informasi dan ilmu komputer, kami berupaya untuk selalu menjadi 

yang terdepan dalam memperluas penggunaan AI melalui riset terobosan dan inovatif kami untuk mengembangkan AI 

yang lebih bermanfaat serta mumpuni. Dari riset dan pengembangan ini, kami menghadirkan inovasi terobosan ke dunia 

nyata untuk membantu orang-orang dan memberikan manfaat bagi masyarakat di seluruh dunia melalui infrastruktur, 

alat, produk, dan layanan kami. Selain itu, kami juga membuka kesempatan serta bekerja sama dengan pihak lain 

untuk memberikan kontribusi kepada masyarakat. Kami juga berupaya menyuguhkan inovasi yang akan membantu 

mendorong penemuan ilmiah serta merespons tantangan dan peluang terbesar umat manusia. Sejumlah besar inovasi 

kami telah membantu dan memberikan manfaat bagi banyak orang (dalam beberapa kasus, miliaran orang), komunitas, 

bisnis, organisasi, serta masyarakat luas—dan masih banyak lagi inovasi yang akan datang. 

Namun, kami memahami bahwa AI, sebagai teknologi yang masih berkembang, memiliki berbagai kompleksitas dan 

risiko yang akan terus berubah. Kami harus mengatasi risiko ini dalam pengembangan dan penggunaan AI. Oleh 

karena itu, sebagai perusahaan, kami menyadari pentingnya mengembangkan AI secara bertanggung jawab. Kami 

berkomitmen untuk memimpin dan menetapkan standar dalam mengembangkan dan mendistribusikan aplikasi 

yang berguna dan bermanfaat, menerapkan prinsip etika yang didasarkan pada nilai-nilai kemanusiaan, serta 

mengembangkan pendekatan kami berdasarkan pengetahuan yang kami dapatkan dari riset, pengalaman, pengguna, 

dan komunitas yang lebih luas.

Kami juga percaya bahwa pengembangan AI secara tepat—yang berarti menghadirkan inovasi dan memberikan 

manfaat yang mudah diakses oleh individu dan masyarakat, sembari meminimalkan risikonya— harus menjadi upaya 

kolektif antara kami dan pihak lain, termasuk peneliti, developer, pengguna (individu, bisnis, dan organisasi lainnya), 

pemerintah, badan pengatur, serta warga. Penting bagi kami untuk mendapatkan kepercayaan publik secara kolektif 

agar AI benar-benar bisa memberikan kontribusinya kepada individu dan masyarakat. Sebagai perusahaan, kami 

menyambut baik peluang untuk bekerja sama dengan pihak lain guna mengembangkan AI secara tepat.

Kami yakin bahwa inovasi berkemampuan AI yang kami kembangkan dan hadirkan dengan berani dan penuh tanggung 

jawab, adalah inovasi yang bermanfaat, andal, dan memiliki potensi untuk membantu dan meningkatkan taraf hidup 

banyak orang di mana saja—inilah yang menjadi motivasi kami. Kami sangat antusias dengan tantangan yang akan kami 

hadapi pada tahun 2023 dan seterusnya sembari kami bersiap membagikan beberapa pengalaman baru yang inovatif.

 

– James Manyika, Jeff Dean, Demis Hassabis, Marian Croak, dan Sundar Pichai
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1. Alasan kami mengembangkan AI
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Kami percaya bahwa AI, termasuk metode intinya seperti machine learning (ML), adalah teknologi yang fundamental 

dan transformatif. AI memungkinkan penggunaan alat, produk, dan layanan dengan cara yang baru dan inovatif. AI 

digunakan oleh miliaran orang setiap harinya, termasuk bisnis, pemerintah, dan organisasi lainnya. AI dapat membantu, 

mendukung, memberdayakan, dan menginspirasi banyak orang di hampir setiap bidang kehidupan, dari tugas sehari-

hari hingga upaya yang berani dan imajinatif. AI dapat mendorong terbukanya peluang dan penemuan ilmiah baru, serta 

membantu mengatasi tantangan terbesar umat manusia—saat ini dan pada masa mendatang. 

Seperti yang telah ditekankan oleh banyak orang, kami percaya bahwa AI berpotensi untuk memberikan manfaat 

kepada individu dan masyarakat melalui kemampuannya untuk: 

Berikut adalah pemahaman dan pendekatan kami terhadap AI yang diuraikan dalam lima bagian utama. Setiap bagian 

akan dikembangkan seiring dengan progres inovasi kami serta bertambahnya pengetahuan yang kami dapatkan dari 

riset, pengalaman, pengguna, dan komunitas yang lebih luas.

Menjadikan informasi lebih berguna dan tersedia bagi lebih banyak orang di mana saja, dan hal ini 
sering kali membantu mengatasi hambatan termasuk akses, disabilitas, dan bahasa 

Membantu individu dan organisasi untuk membuat keputusan, menyelesaikan masalah, dan menjadi 
lebih produktif dan kreatif dalam kehidupan dan pekerjaan sehari-hari 

Memungkinkan inovasi yang dapat menghasilkan produk dan layanan baru yang bermanfaat bagi 
individu, organisasi, dan masyarakat yang lebih luas  

Membantu mengatasi tantangan mendesak yang saat ini terjadi di dunia nyata, seperti krisis 
kesehatan masyarakat, bencana alam, perubahan iklim, dan masalah keberlanjutan 

Membantu mengidentifikasi, serta meminimalkan bias sosial dan kesenjangan struktural (mis. 
kesenjangan sosial-ekonomi, sosial-demografis, dan regional) 

Memungkinkan terobosan ilmiah dan lainnya untuk merespons peluang dan tantangan terbesar umat 
manusia pada masa mendatang (mis. diagnosis medis, penemuan obat, perkiraan iklim)

Sifat fundamental AI memungkinkannya untuk mendukung dan mentransformasi infrastruktur, alat, software, hardware, 

dan perangkat yang ada—termasuk produk dan layanan yang biasanya tidak dianggap sebagai AI. Dalam kasus ini, 

beberapa contoh yang telah ditransformasi oleh AI mencakup Google Penelusuran, Google Maps, Google Foto, Google 

Workspace, Android, dan ponsel Pixel. AI akan secara signifikan meningkatkan kegunaannya serta melipatgandakan 

nilainya bagi banyak orang. Selain itu, AI memungkinkan munculnya kategori baru dari alat, produk, dan layanan 

pendukung, yang sering kali dilengkapi dengan performa dan kemampuan terobosan yang hanya bisa terwujud melalui AI. 

Hal ini mencakup penerjemah bahasa yang lebih canggih dan inklusif, asisten dan AI percakapan, AI generatif dan multi-

modal, robotika, serta mobil tanpa pengemudi. Dan ini baru permulaan.

Alasan kami berfokus pada AI (beserta tujuannya): 
Perspektif, fokus, dan prinsip pendekatan kami dalam 5 bagian
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https://ai100.stanford.edu/gathering-strength-gathering-storms-one-hundred-year-study-artificial-intelligence-ai100-2021-study
https://cacm.acm.org/magazines/2020/6/245157-ai-and-accessibility/abstract
https://www.jair.org/index.php/jair/article/view/12007
https://link.springer.com/article/10.1007/s40821-020-00172-8
https://www.mckinsey.com/featured-insights/artificial-intelligence/notes-from-the-ai-frontier-applications-and-value-of-deep-learning
https://aiforgood.itu.int/about-ai-for-good/un-ai-actions/
https://arxiv.org/abs/1906.05433
https://blog.google/technology/ai/using-ai-to-study-12-years-of-representation-in-tv/
https://www.amacad.org/publication/getting-ai-right-introductory-notes-ai-society
https://www.osti.gov/biblio/1604756/
https://royalsociety.org/-/media/policy/projects/ai-and-society/AI-revolution-in-science.pdf?la=en-GB&hash=5240F21B56364A00053538A0BC29FF5F
http://www.engineeringchallenges.org/challenges.aspx
https://www.nature.com/subjects/medical-imaging/nm


Menghadirkan infrastruktur, produk, dan layanan berkemampuan AI yang bermanfaat dan transformatif bagi lebih 

banyak orang, bisnis, organisasi (besar maupun kecil), dan perekonomian di mana saja.
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2. Apa tujuannya?
Google dan Alphabet memiliki tujuan untuk menghadirkan inovasi berkemampuan AI yang bermanfaat bagi individu 

dan masyarakat. Dengan memajukan teknologi, kami dapat memperluas dan mengembangkan kemampuan AI untuk 

menghadirkan inovasi yang bisa membantu dan meningkatkan taraf hidup banyak orang, sekaligus menghasilkan nilai 

berkelanjutan sehingga kami dapat terus berinvestasi dalam inovasi transformatif.  

 

Kami mengejar dan mewujudkan aspirasi ini dalam berbagai cara:

Memajukan teknologi untuk menghadirkan AI yang lebih mumpuni serta bermanfaat bagi individu dan masyarakat.

Memimpin riset fundamental terkait AI yang dapat menciptakan terobosan inovatif guna menghasilkan AI 

yang lebih mumpuni dan asistif untuk berbagai tugas. Beberapa contoh kontribusi kami yang telah membantu 

memajukan bidang ini dan telah dimanfaatkan oleh banyak orang baik di dalam maupun di luar Google mencakup 

Transformers, Word2Vec, Sequence to Sequence Learning, Federated Learning, Model Distillation, Diffusion 

Models, Deep Reinforcement Learning, Neural Nets with Tree Search, Self-learning Systems, Neural Architecture 

Search, Autoregressive Models, Networks with External Memory, Large Scale Distributed Deep Networks, Tensor 

Processing Units 

Menggunakan AI untuk menghasilkan terobosan dalam sains dan bidang lainnya di mana tujuan kami adalah 

untuk memajukan ilmu sains dan teknik. Beberapa contoh terobosan kami yang diakui secara luas dalam bidang AI 

dan sains dan dapat bermanfaat bagi seluruh umat manusia mencakup: memetakan hampir semua protein yang 

diketahui, memprediksi fungsi protein, memetakan bagian otak dalam riset ilmu saraf, menemukan algoritma yang 

lebih cepat, memajukan komputasi dan fisika kuantum termasuk berinovasi dalam fusi nuklir

Membangun infrastruktur AI yang canggih, aman, dan mudah digunakan, termasuk komputasi (mis. Tensor 

Processing Units, Google Tensor, dan Colab) serta framework software yang banyak digunakan (mis. TensorFlow, Jax, 

Android ML, dan Private Compute). Menjadikan infrastruktur AI ini tersedia (dengan banyak alat open source) bagi 

jutaan developer, siswa, dan peneliti di berbagai organisasi di seluruh dunia. 

Menerapkan kecanggihan AI pada produk dan layanan inti kami untuk mendorong peningkatan yang signifikan, 

inovasi, serta pengalaman baru. Hal ini dapat meningkatkan dan melipatgandakan kegunaan serta nilai dari 

semua produk dan layanan inti kami bagi jutaan orang di Google Penelusuran, Google Foto, Google Maps, Google 

Workspace, perangkat hardware (mis. Pixel dan Nest), serta bagi penyandang disabilitas melalui aplikasi aksesibilitas 

(Android Voice Access, Transkripsi Instan)

Mengembangkan produk, layanan, dan pengalaman baru berkemampuan AI untuk:

Konsumen dengan alat pendukung seperti Google Terjemahan, Google Lens, Asisten Google, Project 

Starline, speech-to-text, Bantuan Panggilan Pixel dan Perekam Suara, saran dan ringkasan pesan real-

time, serta kemampuan generatif untuk membantu orang dalam berbagai upaya yang menyangkut 

produktivitas dan kreativitas. Untuk meningkatkan kualitas semua produk yang menggunakan ucapan, 

kami mengembangkan Model Ucapan Universal yang mendukung 400 bahasa. Kami juga berkomitmen 

untuk membuat model yang dapat mendukung 1.000 bahasa yang paling banyak digunakan, guna 

meningkatkan akses bagi miliaran orang.

Alasan kami berfokus pada AI (beserta tujuannya)

https://arxiv.org/abs/1706.03762
https://arxiv.org/abs/1301.3781
https://research.google/pubs/pub43155/
https://arxiv.org/abs/1902.01046
https://arxiv.org/abs/1503.02531
https://arxiv.org/abs/2205.11487
https://arxiv.org/abs/2205.11487
https://www.nature.com/articles/nature14236
https://www.nature.com/articles/nature16961
https://www.science.org/doi/10.1126/science.aar6404
https://arxiv.org/abs/1611.01578
https://arxiv.org/abs/1611.01578
https://arxiv.org/abs/1609.03499
https://www.nature.com/articles/nature20101
https://papers.nips.cc/paper/2012/hash/6aca97005c68f1206823815f66102863-Abstract.html
https://research.google/pubs/pub46078/
https://research.google/pubs/pub46078/
https://www.nature.com/articles/d41586-022-02083-2
https://www.nature.com/articles/d41586-022-02083-2
https://ai.googleblog.com/2022/03/using-deep-learning-to-annotate-protein.html
https://www.biorxiv.org/content/10.1101/2021.05.29.446289v1
https://www.nature.com/articles/s41586-022-05172-4
https://www.nature.com/articles/s41586-022-05172-4
https://www.nature.com/articles/s41586-019-1666-5
https://ai.googleblog.com/2022/11/making-traversable-wormhole-with.html
https://www.nature.com/articles/s41586-021-04301-9
https://cloud.google.com/tpu
https://cloud.google.com/tpu
https://blog.google/products/pixel/introducing-google-tensor/
https://colab.research.google.com/
https://www.tensorflow.org/
https://github.com/google/jax
https://developer.android.com/ml
https://security.googleblog.com/2021/09/introducing-androids-private-compute.html
https://blog.google/products/search/introducing-mum/
https://blog.google/products/photos/new-memories-features-look-back/
https://blog.google/products/maps/google-maps-101-ai-power-new-features-io-2021/
https://workspace.google.com/blog/product-announcements/introducing-new-ai-to-help-people-thrive-in-hybrid-work
https://workspace.google.com/blog/product-announcements/introducing-new-ai-to-help-people-thrive-in-hybrid-work
https://blog.google/products/pixel/introducing-google-tensor/
https://blog.google/outreach-initiatives/accessibility/voice-access-updates/
https://blog.google/products/android/new-features-make-audio-more-accessible-your-phone/
https://blog.google/products/assistant/google-assistants-new-updates-make-it-easier-than-ever-to-get-things-done-across-devices/
https://blog.google/technology/research/project-starline/
https://blog.google/technology/research/project-starline/
https://ai.googleblog.com/2022/12/who-said-what-recorders-on-device.html
https://parti.research.google/
https://imagen.research.google/
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Berkolaborasi dengan berbagai pihak di seluruh dunia untuk menerapkan AI dalam menghadapi tantangan 

sosial yang paling mendesak seperti bencana alam, krisis kesehatan masyarakat, perubahan iklim, dan masalah 

keberlanjutan. Contohnya mencakup AI for the UN Sustainable Development Goals, Data Commons, peringatan 

kebakaran hutan, konservasi terumbu karang, dan prakiraan banjir yang sejauh ini tersedia di lebih dari 20 

negara di seluruh dunia.

Mengembangkan dan mewujudkan ekosistem AI yang besar yang terdiri dari developer dan partner untuk 

membangun dan menghadirkan lebih banyak aplikasi AI bagi lebih banyak pengguna, sektor, dan wilayah 

di dunia, misalnya melalui penyediaan alat, API, dan dalam beberapa kasus, melalui pengembangan dan 

deployment inovasi yang bermanfaat secara bersama-sama 

Menggunakan AI untuk membuat bisnis dan perusahaan dalam kategori baru yang hanya bisa terwujud 

dengan dukungan AI di berbagai bidang, mulai dari mobil tanpa pengemudi (Waymo), penemuan obat (mis. 

Isomorphic Labs), hingga robotika (mis. Intrinsic)

Bisnis dan organisasi dari segala ukuran, di berbagai industri dan wilayah, seperti agen dukungan pusat 

kontak, alat seperti AutoML, Vertex AI, Cloud TPU, Glass Enterprise, serta produk pendukung untuk coding, 

desain, dan banyak lagi yang akan tersedia seiring waktu

Sektor yang paling diuntungkan dengan adanya AI, mulai dari manufaktur hingga ilmu hayati (mis. 

retinopati diabetik, pencitraan diagnostik, DeepVariant), secara langsung dan tidak langsung melalui 

partner dan kolaborator kami

Bekerja sama dan memungkinkan banyak orang lain di luar Google menerapkan AI untuk membantu merespons peluang 

dan tantangan terbesar yang dihadapi masyarakat saat ini dan pada masa mendatang.

Memperluas dan memungkinkan pengembangan bidang AI dengan membagikan terobosan besar dan 

artefak terkait (mis. makalah, rilis open source, dan set data seperti set data protein AlphaFold), serta ikut serta 

dalam kolaborasi riset. Kami juga membuat alat yang tersedia secara luas bagi siswa dan pendidik (mis. Google 

Cendekia dan Colab, yang secara rutin digunakan oleh jutaan pelajar), termasuk akses gratis ke hardware 

komputasi ML paling canggih (mis. TPU Research Cloud), membantu membangun kapasitas mereka (mis. melalui 

kemitraan kami dengan National Science Foundation), dan membagikan praktik terbaik (mis. tentang keamanan) 

kepada peneliti lainnya.

Menerapkan inovasi AI kami untuk terus meningkatkan Google itu sendiri sebagai organisasi terdepan, dan untuk 

membagikan apa yang sudah kita pelajari ke organisasi lain, termasuk pelanggan, pemerintah, dan lembaga swadaya 

masyarakat. Area fokus utama kami mencakup:

Memanfaatkan AI untuk menyediakan keamanan dan pengamanan cyber paling canggih di semua 

produk dan layanan kami   

Menerapkan AI untuk meningkatkan operasi dan produktivitas kami sendiri di semua fungsi  

Menggunakan AI untuk membantu mewujudkan ambisi tinggi perusahaan kami terkait iklim dan 

keberlanjutan (mis. efisiensi energi di pusat data kami) 

Kami gembira dengan progres dalam berbagai bidang di atas, termasuk dampak yang kami berikan sejauh ini. Dalam 

beberapa kasus, manfaatnya bisa menjangkau miliaran orang. Namun, kami yakin masih ada banyak peluang untuk 

memberikan dampak yang bermanfaat pada masa mendatang. 

Alasan kami berfokus pada AI (beserta tujuannya)

http://globalgoals.withgoogle.com/
https://www.datacommons.org/
https://blog.google/intl/en-au/company-news/technology/blue-carbon-project/
https://blog.google/technology/ai/expanding-our-ml-based-flood-forecasting/
https://insights.sustainability.google/
https://blog.google/technology/ai/icad-partnership-breast-cancer-screening/
https://waymo.com/
https://www.isomorphiclabs.com/
https://intrinsic.ai/
https://cloud.google.com/solutions/contact-center
https://cloud.google.com/solutions/contact-center
https://cloud.google.com/automl
https://cloud.google.com/vertex-ai
https://cloud.google.com/tpu
https://www.google.com/glass/start/
https://www.aaojournal.org/article/S0161-6420(17)32698-2/fulltext
https://www.nature.com/articles/nbt.4235
https://research.google/pubs/?year=2022
https://research.google/tools/datasets/
https://alphafold.ebi.ac.uk/
http://scholar.google.com/
http://scholar.google.com/
https://research.google.com/colaboratory/
https://sites.research.google/trc/about/
https://blog.google/technology/ai/partnering-nsf-research-institute-ai-improve-elderly-care/
https://www.gstatic.com/gumdrop/sustainability/google-2022-environmental-report.pdf
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3. Pemahaman kami tentang kompleksitas dan risiko 
Seperti teknologi transformasi lainnya, AI memiliki kompleksitas dan risikonya tersendiri, dan hal itu akan berubah dari 

waktu ke waktu. Sebagai teknologi yang masih dalam tahap perkembangan awal, penggunaan dan kemampuannya 

yang terus berkembang berpotensi menimbulkan penerapan yang salah, penyalahgunaan, dan konsekuensi yang tidak 

terduga atau tidak diinginkan. Sembari terus belajar dari pengguna dan komunitas yang lebih luas, kami secara proaktif 

mengambil pendekatan untuk memahami kompleksitas dan risiko yang terus berubah yang muncul seiring dengan 

perkembangan AI, pertumbuhan deployment, dan perluasan fungsi. 

Banyak kompleksitas dan risiko yang telah terungkap baik berkat upaya kami sendiri maupun berkat bantuan pihak lain. 

Risiko tersebut muncul ketika AI:

Tidak berfungsi sebagaimana mestinya (mis. keamanan, kualitas, akurasi)

Mengandalkan data yang tidak digunakan dengan tepat atau bertanggung jawab

Di-deploy secara tidak aman (mis. terlalu awal atau pengujiannya tidak memadai)

Diterapkan secara keliru atau digunakan dengan cara yang berbahaya oleh developer atau penggunanya

Memicu atau memperparah bias dan bahaya sosial yang negatif (mis. diskriminasi)

Memicu atau memperparah risiko pengamanan cyber 

Memicu atau memperparah bahaya terkait informasi (mis. tidak berdasar, non-faktual, misinformasi)

Memicu munculnya kesan bahwa AI memiliki kemampuan yang sebenarnya tidak benar (mis. 
menganggap bahwa AI memiliki kepribadian seperti manusia)

Memicu atau memperparah ketidaksetaraan atau bahaya sosial-ekonomi lainnya termasuk di pasar 
tenaga kerja

Kami sadar akan bahaya yang dapat ditimbulkan oleh kesalahan ini, khususnya bagi komunitas dan konteks yang beragam 

di seluruh dunia. Oleh karena itu, upaya untuk meminimalkan risiko di atas menjadi sangat penting guna meningkatkan 

kepercayaan, memastikan pengalaman pengguna yang aman dan inklusif, serta memungkinkan AI untuk sepenuhnya 

memberikan manfaat bagi individu dan masyarakat.

Alasan kami berfokus pada AI (beserta tujuannya)

https://www.nationalacademies.org/our-work/responsible-computing-research-ethics-and-governance-of-computing-research-and-its-applications
https://ai100.stanford.edu/gathering-strength-gathering-storms-one-hundred-year-study-artificial-intelligence-ai100-2021-study
https://ai100.stanford.edu/gathering-strength-gathering-storms-one-hundred-year-study-artificial-intelligence-ai100-2021-study
https://www.amacad.org/publication/getting-ai-right-introductory-notes-ai-society
https://www.amacad.org/daedalus/ai-society
https://cset.georgetown.edu/publication/ai-accidents-an-emerging-threat/
https://www.amacad.org/publication/signs-taken-wonders-ai-art-matter-race
https://fra.europa.eu/en/publication/2020/artificial-intelligence-and-fundamental-rights
https://partnershiponai.org/program/ai-media-integrity/
https://arxiv.org/abs/2108.07258
https://www.amacad.org/publication/automation-ai-work
https://www.amacad.org/publication/turing-trap-promise-peril-human-artificial-intelligence
https://www.amacad.org/publication/turing-trap-promise-peril-human-artificial-intelligence
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4. Pendekatan kami untuk Responsible AI 
Dengan mempertimbangkan risiko dan kompleksitasnya, kami selaku perusahaan harus mengembangkan AI secara 

bertanggung jawab. Sebagai pelopor dalam pengembangan AI, kami tidak hanya menciptakan teknologi AI yang canggih, 

tetapi juga harus menciptakan responsible AI yang andal—dalam inovasi dan penerapannya. Pada tahun 2018, kami 

adalah salah satu perusahaan pertama yang mengutarakan Prinsip AI yang memprioritaskan fungsi yang bermanfaat, 

pengguna, keamanan, dan pencegahan dari bahaya melebihi pertimbangan bisnis. Selain itu, kami telah memprakarsai 

banyak praktik terbaik, seperti penggunaan kartu data dan model yang kini digunakan oleh banyak perusahaan lain. 

Bukan sekadar tulisan di atas kertas, kami menerapkan Prinsip AI dalam praktik. Praktik tersebut—diikuti dengan riset dan 

peninjauan yang berkelanjutan terhadap pendekatan kami—merupakan hal yang sangat penting. 

Pendekatan responsible AI kami mencakup hal berikut:

Berfokus pada AI yang bermanfaat dan berguna bagi pengguna dan masyarakat. Memprioritaskan 

R&D, penerapan, dan penggunaan AI yang asistif dan bermanfaat bagi individu dan masyarakat. Memastikan 

keberlanjutan lingkungan dan sumber daya melalui R&D. 

Dengan sengaja menerapkan Prinsip AI (yang didasarkan pada penggunaan yang bermanfaat dan 

pencegahan dari bahaya), proses, dan tata kelola sebagai panduan kami dalam mengembangkan AI, dari 

penentuan prioritas riset hingga tahap produksi dan penggunaan. Terus menganalisis dan memperbarui prinsip 

dan proses ini seiring bertambahnya pengetahuan yang kami dapatkan dan masalah tertentu yang muncul. Kami 

rutin memberikan info terbaru terkait progres kami terkait Prinsip AI. 

Menerapkan metode sains ke R&D AI dengan konsistensi riset, peninjauan sejawat, peninjauan kesiapan, 

dan pendekatan yang bertanggung jawab untuk memberikan akses serta memungkinkan eksternalisasi dan 

penggunaan atas inovasi kami. Menentukan tolok ukur dan mengukur performa serta progres berbagai faktor 

responsible AI. Menciptakan alat inovatif (mis. untuk keamanan) untuk mengikuti kecanggihan teknologi AI. 

Terus melakukan perbandingan dan bentuk pengujian lain yang terkait. Melalui proses ini, kami mengambil 

pendekatan yang beragam serta cermat terhadap akses dan deployment sistem-sistem terbaru seperti 

LaMDA, PaLM, dan Waymo. 

Berkolaborasi dengan pakar dari berbagai disiplin ilmu, termasuk pakar ilmu sosial, aksiolog, dan tim 

lain yang memiliki keahlian sosial-teknis (mis. tim Responsible AI kami berfokus pada riset, produk, dan 

engineering sedangkan tim Responsible Innovation kami berfokus pada produk, bisnis, dan kebijakan). Bekerja 

sama dengan peneliti, developer, dan pengguna di area sosial yang penting (mis. Program Bimbingan Riset CS, 

hibah riset, dan kolaborasi).

Mendengar, belajar, dan melakukan peningkatan berdasarkan masukan dari developer, pengguna, pakar, 

pemerintah, dan perwakilan komunitas yang terpengaruh (mis. AI Test Kitchen, Crowdsource), serta melibatkan 

tim penilai manusia untuk mengevaluasi model AI. 

Alasan kami berfokus pada AI (beserta tujuannya)

https://www.blog.google/technology/ai/ai-principles/
https://blog.google/technology/ai/an-update-on-our-work-in-responsible-innovation/
https://ai.google/principles/
https://ai.google/static/documents/ai-responsibility-update-published-february-2025.pdf
https://www.tensorflow.org/responsible_ai
https://blog.google/technology/ai/lamda/
https://ai.googleblog.com/2022/04/pathways-language-model-palm-scaling-to.html
https://research.google/outreach/csrmp/
https://blog.google/technology/ai/join-us-in-the-ai-test-kitchen/
https://crowdsource.google.com/about/
https://www.deepmind.com/blog/building-safer-dialogue-agents
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Meski kami adalah pelopor yang mendorong perubahan di banyak area Responsible AI, kami terus belajar dari masukan 

pengguna, peneliti lain, komunitas yang terpengaruh, dan pengalaman kami sendiri. Hasilnya, kami terus meningkatkan 

pendekatan kami untuk memastikan bahwa pertimbangan di atas selalu diperhitungkan dalam melakukan segala upaya 

dan mengatasi masalah yang muncul. Kami bertujuan untuk bekerja melalui cara-cara yang bermakna yang membantu 

membentuk, tetapi tidak memperlambat, inovasi yang dapat memberikan manfaat kepada individu dan masyarakat.

Melakukan peninjauan rutin terhadap pengembangan aplikasi dan riset AI kami, termasuk kasus penggunaan 

(mis. Advanced Technology Review Council kami). Memberikan transparansi pembelajaran (mis. buku panduan 

PAIR). Berdiskusi dengan pihak lain (mis. pemerintah) untuk berbagi manfaat dari pengalaman kami sembari 

mereka mencoba mengatasi masalah dan risiko yang ada.

Selalu mengikuti perkembangan area masalah dan risiko saat ini yang terus berubah (mis. keamanan, 

bias, toksisitas, faktualitas) serta menangani, meriset, dan membuat inovasi untuk merespons tantangan/risiko 

yang muncul. Membagikan pembelajaran dan inovasi (mis. menjadikan open source Monk scale dan alat-alat 

untuk mendeteksi ucapan sintetis). Mengembangkan metode untuk memantau sistem yang di-deploy, guna 

memastikan kami dapat dengan cepat menangani risiko yang secara dinamis muncul dalam produksi dan 

layanan yang sedang digunakan.

Memimpin dan membantu pembentukan tata kelola, akuntabilitas, dan peraturan yang bertanggung jawab 

serta mendorong inovasi dan memaksimalkan manfaat AI sembari meminimalkan risikonya (mis. peran kami 

dalam menyiapkan Partnership on AI, dukungan kami untuk Global Partnership on Artificial Intelligence, dan 

kontribusi kami terhadap upaya tata kelola AI garda depan, termasuk EU AI Act, NIST AI Risk Management 

Framework, dan OECD AI Principles).

Membantu pengguna dan masyarakat memahami arti AI (dan mitos tentangnya) serta cara 

memanfaatkan potensinya—bagaimana AI bisa berguna untuk kehidupan sehari-hari (mis. pendidikan), apa 

saja risikonya, dan bagaimana cara meminimalkan risiko tersebut. 

Alasan kami berfokus pada AI (beserta tujuannya)

https://ai.google/static/documents/ai-principles-2021-progress-update.pdf
https://pair.withgoogle.com/guidebook/
https://pair.withgoogle.com/guidebook/
https://ai.googleblog.com/2022/01/lamda-towards-safe-grounded-and-high.html
https://arxiv.org/abs/1901.04562
https://perspectiveapi.com/
https://skintone.google/
https://ai.google/responsibilities/public-policy-perspectives/
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5. Alasan pendekatan kolektif ke Responsible AI diperlukan 
Kami meyakini pengembangan AI yang tepat memerlukan upaya kolektif. Kami tidak bisa menjawab semua pertanyaan 

yang ada, tetapi pengalaman kami sejauh ini menunjukkan bahwa semua orang yang terlibat dalam pengembangan AI 

(peneliti, developer, pen-deploy, akademisi, masyarakat sipil, pemerintah, dan pengguna, termasuk individu, bisnis, dan 

organisasi lain) harus bekerja sama untuk mengembangkan AI secara tepat, termasuk di area berikut:

Explore more at ai.google.

Pendekatan yang bertanggung jawab terhadap pengembangan AI dan deployment sistem AI  

Praktik privasi dan data yang melindungi privasi dan memberikan manfaat bagi individu dan 
masyarakat (mis. membagikan data keamanan publik dan traffic) 

Pengamanan cyber dan infrastruktur AI yang canggih untuk meminimalkan risiko keamanan 

Peraturan yang mendorong inovasi serta penggunaan AI yang aman dan bermanfaat, serta mencegah 
penerapan yang salah, penyalahgunaan, dan penggunaan berbahaya atas AI 

Kolaborasi lintas komunitas untuk mengembangkan standar dan praktik terbaik 

Saling berbagi dan belajar dengan pemimpin pemerintahan dan masyarakat sipil 

Mekanisme akuntabilitas yang praktis untuk membangun kepercayaan pada area yang menyangkut 
masalah sosial

Investasi untuk riset sosioteknis, etika, dan keamanan AI 

Menumbuhkan komunitas praktisi AI yang lebih besar dan beragam untuk sepenuhnya mencerminkan 
keberagaman dunia agar dapat merespons tantangan dan peluang yang muncul dengan lebih baik

Jika dikembangkan dengan berani dan bertanggung jawab, kami yakin bahwa AI dapat menjadi teknologi fundamental 

yang akan mengubah kehidupan semua orang di mana saja–inilah yang menjadi motivasi kami.

Alasan kami berfokus pada AI (beserta tujuannya)


